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Curso de Especializacao em Al-Powered Product Innovation

A Inteligéncia Artificial estad a redefinir a inovacao, transformando a forma como os produtos sao
concebidos, desenvolvidos e langados no mercado. Hoje, as empresas que se destacam sao aquelas
gue utilizam a IA nao apenas como uma ferramenta, mas como um motor estratégico de inovacao.

O curso Especializado Al-Powered Product Innovation foi criado para profissionais que querem
dominar esta revolucao. Ao longo do programa, vais aprender a identificar oportunidades de
mercado, aplicar IA no desenvolvimento de produtos e criar pitches de impacto que cativam
investidores e clientes. Combinando teoria, estudos de caso e pratica aplicada, este curso da-te as
competéncias essenciais para desenvolver produtos relevantes e diferenciadores num mercado cada
vez mais competitivo.

Se trabalhas em gestao de produto, inovacao, design, engenharia ou empreendedorismo, este curso
prepara-te para tirar partido da IA e criar solucdes que fazem a diferenca.

Porqué apostar numa carreira em Al-Powered Product Innovation?

#Empregabilidade A Inteligéncia Artificial esta a transformar o desenvolvimento de produtos,
tornando-se uma ferramenta essencial para empresas inovadoras. Profissionais que dominam a
aplicacao da IA na criacao de produtos sao cada vez mais procurados, tanto por startups como por
grandes organizacdes que querem manter-se competitivas num mercado em rapida evolucao.

#Versatilidade As competéncias adquiridas neste curso sao altamente versateis, podendo ser
aplicadas em diversas areas, desde gestao de produto e inovacao até empreendedorismo e
consultoria. Com este conhecimento, podes integrar equipas de inovacao, lancgar os teus proprios
produtos ou até atuar como especialista independente, definindo a tua propria trajetéria profissional.

#Relevancia A IA esta a revolucionar o desenvolvimento de produtos a nivel mundial, e empresas de
todos os setores procuram profissionais que saibam aplica-la de forma estratégica. Esta
especializacao abre-te portas para oportunidades internacionais e para um mercado de trabalho cada
vez mais global.


https://flag.pt/

Por onde deves comecar?
Com o curso Especializado Al-Powered Product Innovation vais:

:: Compreender o impacto da IA na inovacao, explorando as principais tendéncias e ferramentas
que estao a transformar o desenvolvimento de produtos e a sua relacao com as necessidades do
mercado;

. Desenvolver produtos orientados ao utilizador, aplicando técnicas de personalizacao, analise
de tendéncias e comportamento do consumidor através da Inteligéncia Artificial, para criar solucdes
mais relevantes e eficazes;

:: Validar ideias com precisao, utilizando modelos preditivos e simulacdes baseadas em IA para
testar hipdteses de mercado e garantir que as ideias desenvolvidas sao viaveis e alinhadas com as
exigéncias do publico-alvo;

:: Criar protodtipos e solugoes praticas, usando ferramentas de design e desenvolvimento
assistidas por IA para construir produtos inovadores que atendem as necessidades reais do mercado;

:: Avaliar o sucesso de produtos, definindo e monitorizando métricas-chave com ferramentas
analiticas avancadas, orientadas por IA, para garantir a otimizacao continua dos produtos ao longo do
seu ciclo de vida;

.. Garantir sustentabilidade e ética, incorporando praticas responsaveis e transparentes no uso
da IA, assegurando a conformidade legal e a adogao de uma abordagem ética no desenvolvimento de
produtos;

.. Apresentar propostas eficazes, construindo e realizando pitches impactantes para promover os
teus produtos junto de stakeholders e investidores, de forma a maximizar as oportunidades de
sucesso e impacto no mercado.

Este curso vai proporcionar-te uma experiéncia pratica, com o apoio de profissionais experientes,
para que possas aplicar estas competéncias de forma imediata e estratégica, desenvolvendo
produtos inovadores com um forte impacto no mercado.

Este curso pode ser totalmente adaptado em conteddos, duracao, datas e horarios as tuas
necessidades pessoais ou para um grupo de colaboradores da tua empresa. Queres saber mais
sobre as nossas solucdes de formacao a medida?

Objectivos

Com o curso Especializado Al-Powered Product Innovation ficaras apto a desenvolver uma
carreira nas areas de Inovacao de Produtos, Gestao de Produto e Tecnologia, aplicando Inteligéncia
Artificial para criar solucdes inovadoras e personalizadas. Poderds desempenhar fun¢des como:

:: Product Manager com foco em IA, enquanto especialista na gestao de todo o ciclo de vida de um
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produto, desde a sua concecao até ao lancamento, utilizando IA para otimizar o desenvolvimento de
produtos, prever tendéncias de mercado e personalizar experiéncias para os utilizadores.

:: Al Product Designer, enquanto profissional responsdvel por criar protétipos e solucdes
inovadoras, utilizando ferramentas de design assistidas por IA, garantindo que os produtos sejam nao
sé tecnologicamente avancgados, mas também orientados para as necessidades do consumidor.

:: Innovation Strategist, enquanto profissional especializado em identificar oportunidades de
inovacao, aplicando IA para testar hipéteses de mercado e desenvolver produtos disruptivos que se
destacam no mercado competitivo.

:: Product Analyst, enquanto profissional responsavel pela analise de dados e métricas de produtos,
utilizando ferramentas analiticas de IA para monitorizar o sucesso de novos lancamentos e ajustar
estratégias de desenvolvimento para garantir a relevancia continua dos produtos no mercado.

Ao longo do curso, adquiriras as competéncias necessarias para aplicar IA de forma pratica e
estratégica, tornando-te um especialista procurado em sectores que estao a moldar o futuro dos
produtos e da inovacao.

Ao concluires com aproveitamento esta formacao,
receberas um Certificado de Formacao (acreditado
pela DGERT) e um badge digital (da Credly) para
COURSE partilhares com a tua rede profissional online.
Sabe mais sobre 0s nossos badges digitais aqui.

Al-Powered Product
Innovation Specialist

Pré-requisitos
Para frequentares o curso Especializado Al-Powered Product Innovation deveras ter
familiaridade basica com conceitos de inovacao e transformacao digital. Familiaridade com

ferramentas de design e conceitos de UX/UI, e conhecimentos basicos de desenvolvimento de
produto, serao uma vantagem, mas nao essenciais.

Destinatarios

Este curso é indicado para ti se:
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:: Es gestor ou profissional de produto e queres aplicar IA para criar solu¢cdes inovadoras e
estratégicas no desenvolvimento de produtos;

.: Trabalhas como designer ou inovador e desejas explorar as potencialidades da IA para
desenvolver produtos personalizados e otimizar o processo de criacao de protétipos;

:: Es empreendedor ou tens uma startup e queres acelerar a criacio de produtos
diferenciados e escaldveis, utilizando IA para impulsionar a inovacao e aumentar a
competitividade;

:: Estds a estudar ou ja trabalhas em tecnologias emergentes e procuras aprofundar os
teus conhecimentos em IA, aplicando-os de forma pratica no desenvolvimento de produtos
inovadores.

Este curso também oferece uma excelente oportunidade para networking com profissionais do setor e
aprenderes com especialistas que estao a liderar a transformacao digital no desenvolvimento de
produtos.

Este curso pode ser totalmente adaptado em conteldos, duracao, datas e horarios as tuas
necessidades pessoais ou para um grupo de colaboradores da tua empresa.
Queres saber mais sobre as nossas solucdes de formacao a medida?

Programa

Introducao a IA no Desenvolvimento de Produtos

e O impacto da IA na transformacao digital e inovacao

o Revolugao nos processos e produtos: Como a IA estd a automatizar tarefas, otimizar
operacodes e criar novos modelos de negdcio.

o Acelerador da inovacao: Papel da IA em promover criatividade, eficiéncia e
personalizacao em escala.

o Mudanca no comportamento do consumidor: Como a IA influencia expectativas e
experiéncias dos utilizadores.

e Principais tendéncias de IA no mercado de produtos

o Personalizacao e recomendacao: Uso de IA para adaptar produtos e servigos as
necessidades individuais.

o Automacao inteligente: Aplicagdes de machine learning para otimizar operacdes e reduzir
custos.

o |A generativa: Crescimento de tecnologias como ChatGPT e Midjourney para criar
conteddos e produtos inovadores.

= Visao geral das ferramentas de IA mais relevantes

o ChatGPT e Jasper: Criacao de conteudo, suporte ao cliente e ideias inovadoras por meio
de geragao de texto assistida por IA.

o MidJourney e Notion Al: Ferramentas para design visual, brainstorming e organizacao
inteligente de tarefas.

o Integracao e casos de uso: Exemplos praticos de como essas ferramentas melhoram a
produtividade e a inovacao.
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Ideacao e Validacao de Produtos com IA

e Algoritmos para analise de mercado e identificacao de lacunas
o Exploragao de algoritmos usados para recolher, processar e analisar dados de mercado,
como tendéncias, comportamento do consumidor e padrdoes de compra.
o Utilizacao de dados para encontrar oportunidades inexploradas, analisando nichos de
mercado, falhas na concorréncia ou necessidades do publico-alvo.
e Técnicas para gerar insights acionaveis com modelos generativos
o Introducao aos Modelos Generativos
o Criacdo de Insights Acionaveis: Como transformar respostas geradas por IA em
informac0es praticas para estratégia de produto, marketing ou design.
o Uso de IA para gerar sugestOes especificas, como novos recursos, segmentacao de
publico ou mensagens de marketing personalizadas.
e Métodos para validagao de hipéteses de produto com simulacdes baseadas em IA.
o Definicao de Hipdteses de Produto
o Aplicacdo de ferramentas de IA para prever cenarios, analisar viabilidade e identificar
potenciais resultados.
o Como usar os resultados das simulacdes para ajustar estratégias e tomar decisoes
fundamentadas.
e Sessoes praticas com IA para gerar ideias e validar conceitos de produtos
o Introducao aos Modelos Generativos: Explicacao do funcionamento de modelos como
ChatGPT, com foco na sua capacidade de gerar ideias baseadas em dados e contexto.
o Criacao de Insights Acionaveis: Como transformar respostas geradas por IA em
informac0es praticas para estratégia de produto, marketing ou design.
o Integracao com Estratégias de Negdcio: Uso de IA para gerar sugestdes especificas, como
NOVOS recursos, segmentacao de publico ou mensagens de marketing personalizadas.

Descoberta de Produtos e Personalizacao com IA

e Introducdo a Descoberta de produtos e Personalizacdo com IA
o O que é personalizacao e por que é relevante no mercado atual.
o Como a IA estd a transformar a personalizacao.
o Exemplos de sucesso em personalizacao com IA (Netflix, Spotify, e-commerce).
 Andlise Preditiva e Identificacdo de Tendéncias
o Utilizacdo de algoritmos preditivos para prever preferéncias dos consumidores.
o |dentificacao de micro e macro tendéncias no mercado usando IA.
e Segmentacao de Produtos com Machine Learning
o Técnicas de clustering (K-Means, DBSCAN, Hierarchical Clustering) para segmentacao de
consumidores.
o Estudos de caso: Impacto da segmentacao orientada por IA em produtos.
¢ Personalizacao de Produtos com IA
o Como implementar personalizacao em massa utilizando machine learning.
o Ferramentas e APIs para personalizacao (Recombee, OpenAl API).
o Casos praticos: Configuracao de um sistema de recomendacao simples.
¢ Monitorizacao do Comportamento do Consumidor com IA
o Ferramentas para analise de comportamento: Mixpanel, Google Analytics, ou rows.
o Como interpretar métricas para adaptar produtos em tempo real.

Design e Prototipagem Orientados por IA

e Introducao ao Design Orientado por IA
o Contextualizacdo: O papel da IA no design contemporaneo.



o Principais tendéncias e ferramentas do mercado.
o Limita¢Oes e oportunidades do uso de IA no design.
User Research com IA
o Ferramentas para anadlise e gestao de insights (e.g., Dovetail, Notion Al).
o Automacao na categorizacao de dados qualitativos.
o Estudos de caso: Como a IA apoia decisdes baseadas em dados.
IA como co-criadora no desenvolvimento de conceitos visuais e wireframes
o Desenvolvimento de conceitos visuais e wireframes: Exemplos praticos com ferramentas
como Adobe Firefly e Figma IA.
o Colaboracao com IA no brainstorm e iteracao de ideias.
o Prototipagem rapida orientada por machine learning.
Automacao no processo de design
o Design responsivo automatizado.
o Geracao de variacoes de design.
o Demonstracdes praticas e hands-on com ferramentas de automacao.
Etica e Discussdo sobre Design com IA
o Impacto da IA na criatividade: Limites e possibilidades.
o Direitos de autor e propriedade intelectual em designs gerados por IA.
o Viés algoritmico no design: Identificacao e mitigagao.
o Discussao aberta: O futuro do design orientado por IA.

Desenvolvimento de Produtos: Casos Reais - Estratégias e Core Product

* Analise de Casos de Sucesso
o Empresas que lideram em inovacgao orientada por IA (Tesla, Spotify, Google):
» Estratégias adotadas.
» Ferramentas e técnicas utilizadas.
= Como estas empresas escalam a inovacao com IA.
o Discussao aberta sobre as licdes aprendidas.
» Exploracao de Ferramentas Praticas para Desenvolvimento de Produtos (3h)
o Introducao ao uso de Copilot no desenvolvimento de cddigo para funcionalidades de
produtos.
o Aplicacao de ChatGPT para brainstorming e simulacdes de cenarios de produto.
e Exemplos Praticos de Produtos de IA (3h)
o Detalhes técnicos de como empresas desenvolveram produtos com IA:
= Sistemas de recomendacao.
= Assistentes virtuais para atendimento ao cliente.
* Produtos com automacao preditiva.

Métricas e Avaliacao de Produtos com IA

¢ Definicao de KPIs baseados em dados para medir o impacto de produtos
o KPIs guiados por dados reais: Identificar os indicadores de desempenho mais relevantes,
orientados por dados, para avaliar o impacto e o sucesso de produtos.
o Métricas que refletem valor direto para o negécio e o cliente, como retencao, conversao e
satisfacao do utilizador.
o Monitorizacao continua: Utilizar tecnologias que permitem rastrear KPls em tempo real e
adaptar estratégias com base em dados atualizados.
e Ferramentas de business intelligence potenciadas por IA
= Exploracao de ferramentas de business intelligence que utilizam IA para
transformar dados brutos em dashboards interativos e insights Uteis.
= Aplicacao de algoritmos de IA para prever tendéncias, antecipar problemas e



identificar oportunidades estratégicas.
= DecisOes baseadas em evidéncias: com base em relatérios dinamicos e analises
preditivas geradas pela IA.
e Otimizacao continua com feedback de cliente assistido por IA
= |A para recolha inteligente de feedback
= Andlise de sentimentos e padrdes

Tendéncias Futuras e Planeamento Estratégico

e Al-driven sustainability: como alinhar inovacao e responsabilidade ambiental
o Uso de modelos de inteligéncia artificial para otimizar recursos, reduzir desperdicios e
promover praticas mais sustentaveis.
o Andlise ambiental orientada por dados
o Como desenvolver solucdes que equilibrem crescimento econémico com impacto
ambiental positivo.
o Etica e IA: transparéncia, privacidade e impacto no consumidor
o Transparéncia em sistemas de IA.
o Privacidade e protecao de dados.
o Como mitigar preconceitos e garantir que a IA beneficia a sociedade de forma justa e
equitativa.
¢ O futuro do trabalho e o papel da IA na gestao de equipas de produto.
o Ferramentas baseadas em inteligéncia artificial que facilitam a comunicacdo e gestao de
tarefas em equipas hibridas ou remotas.
o Automacao de tarefas
o Tomada de decisao com IA

Projeto Final



