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Sobre o0 curso

Prepara-te para desempenhar funcoes de Project Manager, desenvolvendo competéncias
praticas para planear, executar e liderar projetos em diferentes contextos
organizacionais.

A Academia Project Manager foi criada para preparar profissionais para gerir projetos de forma
eficaz em ambientes empresariais cada vez mais dinamicos, complexos e orientados a entrega de
valor. Ao longo da formacao, desenvolves competéncias praticas em gestdo de projetos e em
metodologias Agile e Scrum, que te permitem planear, estruturar, executar, acompanhar e
adaptar iniciativas de negécio em diferentes contextos organizacionais.

Num mercado impulsionado pela transformacao digital, inovacao e mudanca continua, o papel
do Project Manager tornou-se essencial para garantir o alinhamento entre objetivos estratégicos,
equipas e resultados. Para além do conhecimento de metodologias de gestao de projetos, é
fundamental compreender quando aplicar abordagens preditivas, agile ou hibridas, gerir
stakeholders, mitigar riscos e tomar decisdes informadas em cenarios de incerteza.

A componente pratica assume um papel central nesta academia. Ao longo do percurso, vais
desenvolver um projeto transversal que evolui em complexidade, permitindo aplicar os
conhecimentos adquiridos em situacdes préximas da realidade profissional. Esta abordagem facilita a
consolidacao de competéncias em planeamento, execucao, controlo de projetos, comunicacao
e gestao de equipas.

A formacao integra ainda boas praticas reconhecidas internacionalmente, alinhadas com
o Project Management Institute (PMI) e com os principios da Scrum.org, proporcionando uma
visao abrangente das abordagens mais utilizadas na gestao de projetos moderna.

No final da academia, estaras preparado para desempenhar funcdes de Project Manager, coordenar
projetos em diferentes contextos organizacionais e prosseguir o teu percurso de certificacao
internacional, nomeadamente através da certificacao Professional Scrum Master | (PSM I) e do
enquadramento para a certificacao CAPM.

Porque devo escolher esta Academia?

Esta formacao em gestao de projetos prepara-te para desempenhares funcoes de Project
Manager através de uma abordagem pratica que combina gestao de projetos, metodologias Agile,
analise de negécio e gestao de stakeholders. Inclui a certificacdo Professional Scrum Master™ |


https://flag.pt/

(PSM 1), reconhecida internacionalmente. Formacao ministrada por profissionais experientes,
com conhecimento pratico em gestao de projetos. Formacao qualificada, através da Rumos, uma das
empresas lideres na area da formacado e distinguida “Marca n.2 1 na Escolha dos Profissionais”
pela ConsumerChoice. Acesso ao Employability Hub, um servico dedicado a apoiar a integragao e
a progressao de carreira dos formandos das Academias da Rumos. Oferecemos um acompanhamento
personalizado, focado na maximizacao do teu posicionamento no mercado de trabalho. Descobre
mais sobre o Employability Hub aqui.

Que certificacao vou obter?

Professional Scrum Master™ | (PSM 1) Reconhecida internacionalmente pela Scrum.org, a
certificacao PSM | valida conhecimentos em Scrum, Agile, lideranca de equipas, facilitacao,

gestao de eventos Scrum e entrega incremental de valor, sendo uma credencial valorizada por
organizacdes que procuram profissionais capazes de atuar em ambientes ageis e de elevada
adaptacdo a mudanca.

Que saidas profissionais posso escolher no final da Academia?

Project Manager Project Coordinator Project Officer PMO Analyst

Em parceria com a Rumos.

Objectivos

O objetivo geral da Academia Project Manager € preparar-te para atuar em funcoes de gestao
de projetos, desenvolvendo competéncias praticas, pensamento estruturado e capacidade de
adaptacao a diferentes contextos organizacionais.

e Compreender e estruturar projetos: definir objetivos, identificar stakeholders e organizar
iniciativas de forma clara e alinhada com o negécio.

* Planear e executar projetos: aplicar praticas de planeamento, acompanhamento e controlo
em contextos reais.

e Trabalhar em ambientes hibridos: compreender e aplicar abordagens preditivas, ageis e
hibridas de acordo com o contexto.

e Comunicar e gerir stakeholders: alinhar expectativas, reportar progresso e facilitar a
colaboracao entre equipas.

e Tomar decisoes informadas: avaliar riscos, prioridades e trade-offs em contexto de
incerteza.

 Integrar a dimensao de negdcio: compreender o impacto das decisdes no valor entregue e
nos objetivos organizacionais.

e Aplicar boas praticas internacionais: utilizar conceitos alinhados com o Project
Management Institute (PMI) e 0 Scrum.org.

* Preparar certificacao: estar preparado para o exame Professional Scrum Master™ | (PSM
1) e compreender o enquadramento da certificacao CAPM.
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Metodologia

Formacao online sincrona com componente pratica e aplicagao continua de conceitos.
Projeto transversal desenvolvido ao longo da academia com evolucao progressiva de
complexidade e orientacao do formador.

Exercicios aplicados, workshops e simulacdes de contexto real.

Mddulos em autoestudo orientados para ferramentas, soft skills e analise de risco.

e Preparacao para a certificacao internacional Professional Scrum Master™ | (PSM ).

Pré-requisitos

Para garantir o maximo aproveitamento da Academia Project Manager, deves possuir alguns
conhecimentos e competéncias base que facilitem a participacao nos médulos praticos, no projeto
transversal e na preparacao para certificagao.

« Literacia digital: conforto na utilizacao de ferramentas informaticas e ambientes digitais.

e Pensamento critico: capacidade de analise, organizacao e resolucao de problemas.

¢ Interesse por contexto de negdcio: compreensao basica de ambientes organizacionais e
dinamicas empresariais.

 Disponibilidade para estudo autonomo: realizacao dos médulos de autoestudo ao longo
do percurso.

e Dominio do inglés: capacidade de leitura de documentacao técnica e preparacao
para certificacao internacional.

Destinatarios

Esta academia destina-se a profissionais que pretendam desenvolver ou consolidar
competéncias em gestao de projetos e preparar-se para funcdes ligadas a coordenacao,
planeamento e acompanhamento de iniciativas em contexto organizacional.

e Aspirantes a Project Manager: profissionais que pretendem iniciar uma carreira em gestao
de projetos, adquirindo uma base sélida, pratica e orientada a realidade do mercado.

 Profissionais de IT: Developers, Testers, Analistas ou outros perfis técnicos que pretendem
evoluir para funcoes de coordenacao, lideranca ou gestao de projetos tecnoldgicos.

* Perfis de negocio: profissionais que participam em projetos e precisam de compreender
melhor a sua estrutura, dinamica, objetivos, stakeholders e impacto no negdcio.

e Gestores e Team Leaders: profissionais que pretendem estruturar melhor iniciativas,
acompanhar equipas e melhorar a entrega de resultados.

¢ Profissionais em reconversao: pessoas que procuram uma nova oportunidade profissional
na drea de gestao de projetos.

 Profissionais que recorrem a prestacao de servicos externos: perfis que pretendem
compreender melhor os projetos no papel de clientes, reforcando a capacidade
de acompanhamento, comunicacao e tomada de decisao.



Programa

Sessao de Apresentacao da Academia - 2h

Esta sessao marca o inicio da Academia Project Manager e permite compreender a estrutura da
formacao, os objetivos de aprendizagem, o percurso de desenvolvimento de competéncias em gestao
de projetos e a metodologia utilizada ao longo da academia. E também um momento fundamental
para alinhar expectativas, esclarecer duvidas e promover a colaboracao e espirito de grupo entre os
participantes.

Fundamentos de Gestao de Projetos - 18h

Este mddulo estabelece as bases da gestao de projetos, explorando o papel do Project Manager, os
diferentes contextos organizacionais e 0s principais conceitos utilizados na iniciacao de projetos.
Aborda a definicao de objetivos, stakeholders, scope e valor entregue ao negdcio, permitindo
compreender como estruturar projetos de forma eficaz e alinhada com as necessidades
organizacionais.

¢ O que é Gestdo de Projetos e o papel do Project Manager

e Diferenca entre operacdes e projetos

 Tipos de projetos e contextos organizacionais

e Problema, objetivo e solucao

 Definicao de objetivos e nocao de valor (outputs vs outcomes)
« |dentificacdo e analise de stakeholders

e Definicao de scope e limites do projeto

e Introducdo a estruturacao do trabalho (WBS)

» Nocao de dependéncias e sequenciagao

 Estimativas de alto nivel

e Introducao a abordagens preditivas e adaptativas

* Nocoes base de Agile e entrega incremental

¢ Alinhamento inicial com stakeholders

e Erros comuns na fase inicial de projetos e fatores criticos de sucesso

Microsoft Project (e-learning)

Este mdédulo em e-learning permite desenvolver competéncias na utilizacao do Microsoft Project, uma
das ferramentas mais utilizadas para planeamento e acompanhamento de projetos. Ao longo do
autoestudo, sao exploradas funcionalidades relacionadas com cronogramas, recursos, monitorizacao
de progresso e consolidacao de informacao, reforcando a capacidade de organizacao e controlo de
projetos.

e Introducao ao Project
Planeamento de Projetos

e Recursos

Acompanhamento do Projeto
Revisao do Projeto

¢ Consolidacao do Projeto



Projeto - Parte 1: Definicao e Estruturacao do Projeto - 6h

Com foco na aplicacao pratica dos conceitos adquiridos, este médulo inicia o projeto transversal da
academia. Os participantes analisam um contexto organizacional, identificam necessidades, definem
objetivos, stakeholders e entregaveis, criando uma estrutura inicial sélida para suportar a evolucao do
projeto e aplicar os fundamentos de gestdo de projetos em contexto pratico.

e Enquadramento do caso pratico e contexto organizacional
Anadlise do problema e definicao de objetivos
Identificacao e caracterizacao de stakeholders
Levantamento de necessidades e expectativas
Definicao de scope e limites do projeto
Estruturacao inicial do trabalho (WBS simplificada)
Identificacao de principais entregaveis
Identificacao de riscos iniciais

Alinhamento com stakeholders e validacao inicial
Registo e organizacao dos artefactos do projeto

e Apresentacao da proposta de projeto

e Feedback estruturado e iteracao

Workshop: O impacto da IA na Gestao de Projetos - 3h

Este workshop explora o impacto da Inteligéncia Artificial na gestdo de projetos, demonstrando como
ferramentas de IA podem apoiar a automatizacao de tarefas, a andlise de dados, a gestao de riscos e
a comunicacao com stakeholders. O objetivo é compreender aplicacles praticas da Inteligéncia
Artificial que potenciem a produtividade, a tomada de decisao e a eficiéncia na gestao de projetos.

¢ O papel da IA generativa na gestao de projetos moderna

e Automacao de documentacao e registos de projeto

e Apoio da IA na estruturacao de trabalho (WBS) e cronogramas
e Analise de riscos e sugestao de planos de mitigacao com IA

e Otimizacao do reporting e comunicacao com stakeholders

¢ |A no suporte a escrita de requisitos e User Stories

e Dashboards inteligentes e extracao de insights de performance

Execucao e Controlo de Projetos - 18h

Este modulo aprofunda as atividades de execugdo, monitorizacao e controlo de projetos, abordando
planeamento detalhado, acompanhamento de progresso, gestao de riscos, alteracdes e comunicacao.
Sao exploradas praticas utilizadas em abordagens preditivas, Agile e hibridas para garantir o
alinhamento entre a execugao do projeto e os objetivos definidos.

e Planeamento detalhado do projeto

e Sequenciacao de atividades e gestao de dependéncias

e Construcao de cronogramas

e Introducao a ferramentas de apoio ao planeamento

e Execucao de projetos em contextos preditivos e adaptativos
e Gestao de backlog e nogao de sprints

e Acompanhamento do progresso do projeto

¢ Indicadores de desempenho (KPIs) de projeto

e Identificacao e gestao de riscos

¢ Gestao de mudancas e controlo de alteracoes



e Gestao de prioridades e trade-offs

e Comunicacao com stakeholders durante a execucao
e Gestao de expectativas e reporting de progresso

e Conducao de reunides de acompanhamento

e Resolucao de problemas e tomada de decisao

e Erros comuns na execucao de projetos

CyberAction: Impacto no Negdcio, Riscos e Incidentes (e-learning)

Este mdédulo em autoestudo relaciona a ciberseguranca com a gestdo de risco, a continuidade do
negdcio e a tomada de decisao em projetos e organizacdes. Através da analise de incidentes,
fornecedores, impacto operacional e reputacional, os participantes compreendem como diferentes
decisdes podem influenciar a exposicao ao risco e a capacidade de resposta das organizacoes.

e CyberSecurity como risco de negécio

e Continuidade do negdcio: preparar antes do incidente

e Decisdes de projeto que criam vulnerabilidades

e Terceiros, fornecedores e risco indireto

Incidentes de segurancga: o que acontece nas primeiras horas
Comunicacao, reputacao e responsabilidade
Responsabilidade e tomada de decisao

LicOes aprendidas e melhoria continua

Projeto - Parte 2: Execucao e Controlo do Projeto - 6h

Nesta fase do projeto transversal, os participantes aplicam praticas de execu¢ao, acompanhamento e
controlo em contexto simulado. O foco incide na gestao de alteracdes, comunicagao com
stakeholders, controlo de custos, gestao de riscos e adaptagcao a novos desafios, permitindo
consolidar competéncias fundamentais para a gestao de projetos.

e Revisao e atualizacao do plano de projeto

e Organizacao e priorizacao de atividades

e Aplicacao de praticas de acompanhamento do progresso
Identificacao e analise de desvios

Introducao de mudancas e gestao de alteracdes
Reavaliacao de riscos e impactos

Ajuste de prioridades e tomada de decisao

e Gestdo de dependéncias e constrangimentos

e Controlo de custos e analise de desvios financeiros
e Comunicacao de progresso a stakeholders

e Gestao de expectativas e alinhamento continuo

e Conducao de reunides de acompanhamento

e Registo de decisdes e acdes

e Atualizacao dos artefactos do projeto

e Apresentacao intermédia do estado do projeto

e Feedback estruturado e iteracao

Fundamentos de Andlise Funcional e de Negdcio - 18h

Este médulo introduz os principios da analise funcional e de negécio, permitindo compreender como
identificar necessidades, levantar requisitos e transformar informacao de negdcio em especificacdes
claras e Uteis para a tomada de decisao. Sao abordadas técnicas amplamente utilizadas em projetos



de transformacao, melhoria de processos e desenvolvimento de solucdes.

¢ O papel do Business & Functional Analyst no ciclo de vida da solucao

e Diferenca entre problema, necessidade, requisito e solucao

« Stakeholders: identificacdo, analise e gestao de expectativas

e Técnicas de levantamento de requisitos (interviews, workshops, observation)
e Tipos de requisitos: business, functional, non-functional

 Analise de processos AS-IS e TO-BE

e Documentacao funcional essencial (BRD, FRD, User Stories - visao geral)

e Validacao de requisitos com negécio e IT

e Erros comuns na Analise Funcional tradicional

Soft Skills para Gestores de Projeto (e-learning)

As competéncias comportamentais sao fundamentais para o sucesso de qualquer Project Manager.
Este mddulo em autoestudo aborda temas como comunicacao, gestao de stakeholders, lideranca de
equipas e orientacao para o cliente, reforcando competéncias essenciais de lideranca, colaboracao,
influéncia e gestao de relagdes, fundamentais para o desempenho da funcao de Project Manager.

e Comunicacao

» Gestao de Stakeholders
e Gestao de Equipas

¢ Orientacao para o cliente

Gestao Estratégica de Projetos - 18h

Este mddulo aprofunda competéncias avancadas de gestao de projetos, explorando contextos
organizacionais mais complexos e exigentes. Sao analisadas abordagens preditivas, adaptativas e
hibridas, gestao de prioridades, riscos, stakeholders e alinhamento estratégico, preparando os
participantes para desafios de maior dimensao e responsabilidade.

e Gestao de projetos em contextos complexos

» Abordagens preditivas, adaptativas e hibridas

e Selecao da abordagem adequada ao contexto

e Gestao de prioridades e trade-offs

e Foco na entrega de valor e resultados

¢ Indicadores de desempenho e métricas de projeto
e Gestao de dependéncias e interligacdes

e Gestao de riscos em contexto avancado

e Tomada de decisao em contexto de incerteza

e Alinhamento com objetivos de negécio

» Gestao de stakeholders em niveis diferenciados
e Comunicacao estratégica em projetos

* Integracdo de diferentes praticas e abordagens
e Erros comuns em contextos avancados

Projeto - Parte 3: Integracao e Entrega do Projeto - 12h

Na fase final do projeto transversal, os participantes integram os conhecimentos adquiridos ao longo
da academia para concluir e apresentar a solucao desenvolvida. O mddulo promove a aplicacao
integrada de praticas avancadas de gestao de projetos, foco na entrega de valor ao negécio, tomada
de decisao e comunicacao eficaz com stakeholders.



Revisao global do projeto e alinhamento com objetivos
Integracao dos diferentes componentes do projeto
Reavaliacdo de prioridades, riscos e dependéncias
Tomada de decisao em contexto de mudanca

e Gestao de trade-offs e constrangimentos

e Ajustes ao plano de projeto e abordagem adotada

e Alinhamento com stakeholders e gestao de expectativas
e Preparacao da entrega final do projeto

e Consolidacao dos artefactos do projeto

Apresentacao estruturada do projeto

Defesa das decisdes tomadas

Feedback técnico e profissional

Identificacao de licdes aprendidas

Reflexao sobre desempenho e evolucao

Professional Scrum Master™ | (PSM I) Exam Prep - 6h

Este mddulo é dedicado a preparacao para a certificacdo Professional Scrum Master™ | (PSM I). Sao
revistos os principios do Scrum, papéis, eventos, artefactos e boas praticas recomendadas pela
Scrum.org, permitindo consolidar conhecimentos e compreender o formato, os critérios de avaliacao
e as melhores praticas para a certificacao Professional Scrum Master |.

e Estrutura do exame e critérios de aprovacao
Principios e valores do Scrum

Papéis no Scrum e responsabilidades

Eventos e sua aplicacdo pratica

Artefactos e transparéncia

Gestao de backlog e entrega incremental
Métricas e acompanhamento em Scrum

Erros comuns e mas interpretacdes
Estratégias de resposta a perguntas de exame
e Simulacao de questdes e discussao

Acao de preparacao para exame PSM | - 3h

Esta sessao complementa a preparacao para a certificacao Professional Scrum Master | (PSM )
através da revisao de conceitos essenciais, esclarecimento de duvidas e discussao de questdes
semelhantes as encontradas no exame. O objetivo é reforcar a confianga dos participantes e otimizar
a Sua preparacao para a certificacao.

Revisao dos conceitos essenciais de Scrum
Esclarecimento de duvidas especificas
Discussao de questdes tipo exame
Estratégias de preparacao e gestdao de tempo
Recomendacdes finais para 0 exame

CAPM Application Process - 3h

Este mddulo fornece orientacao pratica sobre o processo de candidatura a certificacao Certified
Associate in Project Management (CAPM) do Project Management Institute. Sao abordados os
requisitos de elegibilidade, etapas de submissao, estrutura do exame e recomendacdes para uma
preparacao eficaz e para o processo de certificacao CAPM.



Enquadramento da certificacao CAPM
Requisitos de elegibilidade

Processo de candidatura e submissao
Estrutura do exame e areas de conhecimento
Recomendacdes de estudo e preparacao
Esclarecimento de ddvidas

Sessao de Encerramento - 2h

A sessao de encerramento promove uma reflexao sobre as competéncias desenvolvidas ao longo da
academia e os préximos passos na evolucao profissional. Sao abordadas oportunidades de
desenvolvimento, certificacdes, empregabilidade e estratégias para a progressao de carreira na area
da gestao de projetos e no desenvolvimento profissional enquanto Project Manager.



