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Sobre o0 curso

Curso de User Testing

User Testing é o termo utilizado para denominar um conjunto de técnicas e processos utilizados no
design de interacao centrado no feedback do utilizador para avaliar um produto.

O objetivo ¢é identificar quaisquer problemas de usabilidade, recolher dados qualitativos e
quantitativos e determinar a satisfacao do utilizador com o produto.

Sabe mais sobre este tema aqui.

Este curso pode ser totalmente adaptado em conteldos, duracdo, datas e horarios as tuas
necessidades pessoais ou para um grupo de colaboradores da tua empresa. Queres saber mais
sobre as nossas solucdes de formacao a medida?

Objectivos

O curso User Testing pretende introduzir-te a processos e metodologias que permitam identificar
pontos de feedback e possiveis correcdes na experiéncia de utilizador.


https://flag.pt/
https://www.youtube.com/watch?v=jSkojjBs3h0
mailto:querosabermais@flag.pt?subject=User Testing |%20Formação%20à%20Medida/Personalizada

Ao concluires com aproveitamento esta formacao,
receberas um Certificado de Formacdo (acreditado
pela DGERT) e um badge digital (da Credly) para
COURSE partilhares com a tua rede profissional online.
Sabe mais sobre 0s nossos badges digitais aqui.

User Testing

Pré-requisitos

Para frequentares o curso User Testing deveras ter gosto e apeténcia pela area do design digital, e
nocoes basicas de UX Design & Design de Interacao.

Destinatarios

O curso User Testing é direcionado a todos os interessados em iniciar ou consolidar uma atividade
profissional como UX/UI Designer e em entender processos de construcao e producao de interfaces
interativos.

Este curso pode ser totalmente adaptado em conteldos, duracao, datas e horarios as tuas
necessidades pessoais ou para um grupo de colaboradores da tua empresa.
Queres saber mais sobre as nossas solucdes de formacao a medida?

Programa

e Definicao de user testing

e User testing Basics

¢ Tipos de testes com utilizadores (qualitativos e quantitativos)
» Testes de usabilidade (planeamento, realizacao e analise)

e A/B testing

e Métricas e analise de conversao


https://www.credly.com/org/flag/badge/user-testing.1
https://www.dgert.gov.pt/
https://www.credly.com/organizations/flag/badges
https://flag.pt/badges-digitais-flag/
https://flag.pt/curso/fundamentos-de-ux-ui-design/
https://flag.pt/curso/design-de-interacao/
https://flag.pt/curso/flagprofessional-ux-ui-designer/
mailto:querosabermais@flag.pt?subject=User Testing |%20Formação%20à%20Medida/Personalizada

