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Sobre o0 curso

A escrita é a base fundamental da experiéncia de utilizacdo. Se o conteldo visual transmite ideias, o
conteldo escrito guia o utilizador, apresenta-lhe contexto adicional e aprofunda informagdes
essenciais. E através da conjugacao do Design e de UX Writing que nasce a experiéncia de qualidade.

O curso de UX Writing aborda o processo de criacao de contelddo escrito com aplicacao de principios
fundamentais e boas praticas de escrita para produtos digitais, incluindo uma vertente pratica
aplicada a elementos de Design.

Sabe mais sobre este tema aqui.

Este curso pode ser totalmente adaptado em conteldos, duracdo, datas e horarios as tuas
necessidades pessoais ou para um grupo de colaboradores da tua empresa. Queres saber mais
sobre as nossas solucdes de formacao a medida?

Objectivos

O curso UX Writing promove o desenvolvimento das capacidades de producao escrita dos
interessados em UX Writing, assim como a preparacao de Designers para uma pratica cada vez mais
esperada da sua profissao.



https://flag.pt/
https://www.youtube.com/watch?v=j-ADER28jhA
mailto:querosabermais@flag.pt?subject=UX Writing |%20Formação%20à%20Medida/Personalizada

Ao concluires com aproveitamento esta formacao,
receberas um Certificado de Formacao (acreditado
pela DGERT) e um badge digital (da Credly) para
COURSE partilhares com a tua rede profissional online.
Sabe mais sobre 0s nossos badges digitais aqui.

UX Writing

Pré-requisitos

Para frequentares esta formacao, deveras ter gosto e apeténcia pela area do Design Digital, e nocdes
basicas de UX Design e Design de Interacao.

Destinatarios

Este curso destina-se a todos os interessados em consolidar experiéncia profissional na area de UX,

criadores de conteldo escrito ou designers que queiram aperfeicoar a sua habilidade de escrita para
interfaces digitais.

Este curso pode ser totalmente adaptado em contetdos, duracao, datas e horarios as tuas
necessidades pessoais ou para um grupo de colaboradores da tua empresa.
Queres saber mais sobre as nossas solucdes de formacao a medida?

Programa
0 que é UX writing

» A importancia do conteldo;
» Diferentes tipos de conteuldo;
e Escrita e design.

Principios fundamentais
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e Foco no utilizador;
e Utilidade, clareza, concisao e conversacao;
¢ Acessibilidade e inclusao.

O tomeavoz

e Diferenca entre tom e voz;
e Definir um tom de voz;
e Style guides.

Componentes de Ul

e Titulos e descricdes;

e Mensagens: alerta, erro e confirmacao;

e Botdes: CTA e outros comandos;

e Text input fields, transicoes, empty states, tooltips e 404.

Metodologia

Responsabilidades de um UX writer;
Ferramentas;

Localizacao;

Medir o impacto;

Pesquisa e testagem.



